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                                                Анализ анкетирования
«Удовлетворенность родителей организацией условий 
в МБДОУ «Детский сад№4 «Солнышко»»  


Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей организацией условий в детском саду. 
В подготовительной группе воспитывается 24ребенка. В анкетировании приняло участие 24 человека, что составило 100% от возможного числа респондентов.
Родителям предлагалось прочитать 8 утверждений, оценить каждое, выбрав один из вариантов ответа: ДА, НЕТ, ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ
Результат анкетирования
1. Качеством образования  обучение и воспитание, которое получает Ваш ребёнок. 94% ,0% ,6%
2. Организацией учебно-воспитательного процесса. 94% 0% 6%
3. Состоянием материально-технической базы учреждения. 71% 17% 12%
4. Профессионализмом педагогов. 94% 0% 6%
5. Организацией питания в учебном учреждении. 82% 6% 12%
6. Санитарно-гигиеническими условиями. 94% 0% 6%
7. Взаимоотношениями педагогов с обучающимися (воспитанниками). 94% 0% 6%
8. Взаимоотношениями педагогов с родителями. 100% 0% 0%



ИТОГО:  94% 0% 6%
Такой процент указывает на то, что родители готовы на взаимодействие и сотрудничество и остаются не равнодушным к жизнедеятельности учреждения.
При анализе анкетирования выявлено следующее:
1. Качеством образования, которое получает ребенок в ДОУ, удовлетворены 94% опрошенных, затрудняются в ответе 6 %. Следовательно, наибольшая часть родителей считают, что их дети получают в ДОУ необходимые знания и умения.
2. Организацией учебно-воспитательного процесса удовлетворены 94%, затрудняются с ответом 6% опрошенных, что может свидетельствовать о том, что родители возможно пока не владеют полной информацией об организации учебно-воспитательного процесса. Необходимо вести дополнительную консультативно-разъяснительную работу с родителями воспитанников.
3. Состоянием материально-технической базы учреждения удовлетворены 71%, не удовлетворены 17%, затрудняются – 12%. Необходимо привлекать родителей к реализации проектов, направленных на благоустройство участка и группы, так как в некоторых вопросах без  помощи родителей  не обойтись. Необходимо так же отметить, что улучшение материально-технической базы способствует обеспечению  оптимального уровня качества образования.
4. 94% родителей полностью устраивает профессиональный уровень воспитателей. Это можно рассматривать, безусловно, как позитивный результат. Лишь 6% затрудняются с ответом.
5. Организацией питания довольны 82%, нет – 6%, затрудняются 12%.  Это связано с привычками и традициями питания некоторых детей в семьях.
6. Санитарно-гигиеническими условиями удовлетворены 94%, затрудняются 6%, этот процент составили родители, которые, скорее всего, еще не до конца оценили данный вид деятельности.
7. Взаимоотношениями педагогов с детьми удовлетворены 94 % родителей, 6% родителей затрудняются с ответом.
8. Взаимоотношениями педагогов с родителями удовлетворены 100%, такие результаты свидетельствуют не на отсутствие проблемных ситуаций, а на своевременное и конструктивное их решение в процессе диалога двух сторон.
В целом можно отметить, что процент удовлетворенности деятельностью «МБДОУ «Детский сад № 4 «Солнышко» подготовительная группа  составляет 90% опрошенных родителей, что позволяет сделать следующий вывод:
	В ДОУ создана система работы, которая позволяет максимально удовлетворять потребность и запросы родителей.
	Для  более полного изучения потребностей родителей некоторые вопросы будут вынесены на дополнительное исследование   Результаты анкетирования доведены до сведения руководства, чтобы и в дальнейшем вести работу по улучшению того или иного направления деятельности детского сада.
Мнение родителей  учитывается при организации деятельности группы  поскольку они являются полноправными участниками образовательного процесса.
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